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MODELO

Blanco )

1.000 rpm
Detección Carga automática Variable

PROGRAMA

DETECCIÓN 
CARGA 

AUTOMÁTICA 
VARIABLE

PROGRAMA ESPECIAL 
ANTIALERGIA

Muy eficiente, bajo consumo y 
menor gasto energético.

Permite posponer 
el tiempo de inicio 
del programa entre 
3/6/9 y 12 horas



MODELO

Blanco )

1.000 rpm
Detección Carga automática Variable

PROGRAMA

DETECCIÓN 
CARGA 

AUTOMÁTICA 
VARIABLE

PROGRAMA ESPECIAL 
ANTIALERGIA

Muy eficiente, bajo consumo y 
menor gasto energético.

Permite posponer 
el tiempo de inicio 
del programa entre 
3/6/9 y 12 horas

MODELO

Blanco )

1.200 rpm
Detección Carga automática Variable

PROGRAMA

DETECCIÓN 
CARGA 

AUTOMÁTICA 
VARIABLE

ANILLO SILVER

PROGRAMA ESPECIAL 
ANTIALERGIA

Muy eficiente, bajo consumo y 
menor gasto energético.

Permite posponer 
el tiempo de inicio 
del programa entre 
3/6/9 y 12 horas



MODELO

Blanco )

1.000 rpm
Detección Carga automática Variable

PROGRAMA

DETECCIÓN 
CARGA 

AUTOMÁTICA 
VARIABLE

PROGRAMA ESPECIAL 
ANTIALERGIA

Muy eficiente, bajo consumo y 
menor gasto energético.

Permite posponer 
el tiempo de inicio 
del programa entre 
3/6/9 y 12 horas

MODELO

DARK SILVER )

1.000 rpm
Detección Carga automática Variable

PROGRAMA

DETECCIÓN 
CARGA 

AUTOMÁTICA 
VARIABLE

DARK SILVER

PROGRAMA ESPECIAL 
ANTIALERGIA

Muy eficiente, bajo consumo y 
menor gasto energético.

Permite posponer 
el tiempo de inicio 
del programa entre 
3/6/9 y 12 horas



MODELO

Blanco )

1.200 rpm
Detección Carga automática Variable

PROGRAMA ESPECIAL 
ANTIALERGIA

MODELO

Blanco )

1.200 rpm
Detección Carga automática Variable

PROGRAMA

DETECCIÓN 
CARGA

AUTOMÁTICA 
VARIABLE

ANILLO SILVER

PROGRAMA ESPECIAL 
ANTIALERGIA

Muy eficiente, bajo consumo y 
menor gasto energético.

Permite posponer 
el tiempo de inicio 
del programa entre 
1 y 23 horas

- Detergente líquido y suavizante de dosificación automática 
- Compartimento de detergente en polvo 
- Lavado de hasta 20 ciclos de lavado 



MODELO

Blanco )

1.200 rpm
Detección Carga automática Variable

PROGRAMA

DETECCIÓN 
CARGA 

AUTOMÁTICA 
VARIABLE

ANILLO SILVER

PROGRAMA ESPECIAL 
ANTIALERGIA

Muy eficiente, bajo consumo y 
menor gasto energético.

Permite posponer 
el tiempo de inicio 
del programa entre 
3/6/9 y 12 horas



  

MODELO

Blanco ) 

1.200 rpm

Detección Carga automática Variable

PROGRAMA ESPECIAL 
ANTIALERGIA

ANILLO SILVER

MODELO

Blanco )

1.400 rpm
Detección Carga automática Variable

PROGRAMA

DETECCIÓN 
CARGA 

AUTOMÁTICA 
VARIABLE

ANILLO SILVER

PROGRAMA ESPECIAL 
ANTIALERGIA

Muy eficiente, bajo consumo y 
menor gasto energético.

Permite posponer 
el tiempo de inicio 
del programa entre 
1 y 23 horas

- Detergente líquido y suavizante de dosificación automática 
- Compartimento de detergente en polvo 
- Lavado de hasta 20 ciclos de lavado 



MODELO

Blanco )

1.400 rpm
Detección Carga automática Variable PROGRAMA

DETECCIÓN 
CARGA 

AUTOMÁTICA 
VARIABLE

PROGRAMA ESPECIAL 
ANTIALERGIA

La función vapor elimina arrugas además de 
realizar una extra-higienización consiguiendo 

resultados profesionales de tintorería
¿Qué programas son compatibles con Steam Assist?
Podemos agregar vapor como opción a todos los programas, es 
un botón que agrega la función de vapor después del último giro.

MODELO

Blanco )

1.400 rpm
Detección Carga automática Variable

PROGRAMA ESPECIAL 
ANTIALERGIA

Steam Assist
Steam Assist utiliza el elemento calentador ya existente y crea vapor calentando 
agua. Los efectos en términos de higiene y tratamiento de tejidos son espectaculares.
¿Cuántas veces durante un programa crea vapor y cuándo crea el vapor?
La aplicación de vapor es un ciclo adicional al final del programa, después del último giro. 
Agrega 26 minutos a la duración del programa. En este proceso, el calentador se activa de 
manera intermitente y se obtiene vapor. El calentador está activo durante intervalos de 4,5 
minutos.
¿Qué programas son compatibles con Steam Assist?
Podemos agregar vapor como opción a todos los programas, es un botón que agrega la 
función de vapor después del último giro.

Toque de Vapor

ANILLO SILVER



  

MODELO

/   8  

/ 129  
/ 76  

NWT82C.1 

NWT71C / NWT82C 

NWT71C / NWT82C 

LUZ INTERIOR 
Facilita la carga y descarga de la colada 

MODELO
La opción de bloqueo para niños evita intervenciones 
no aprobadas en el panel de control ruante el ciclo de 

lavado 

Cabina Boomerang diseñada para aumentar la rigidez 
y estabilidad, y disminuir la vibración  

Le permite posponer la hora de inicio del proceso de 
secado     entre 1 – 23 horas.  

DRAIN HOSE 
Tubo de desagüe extra. Ofrece la posibilidad de 
elegir como vaciar el tanque de agua.Directo al 

depósito o al desagüe. 

INDICADOR TANQUE LLENO  

2 programas rápidos en una sola máquina 
 Camisas de 12 '- 3 camisas en 12 minutos 
 Expreso 29 '- 8 camisetas en 29 minutos  

NWT71C.1  

  

MODELO

La opción de bloqueo para niños evita intervenciones 
no aprobadas en el panel de control ruante el ciclo de 

lavado 

Cabina Boomerang diseñada para aumentar la rigidez 
y estabilidad, y disminuir la vibración  

Le permite posponer la hora de inicio del proceso de 
secado     entre 1 – 23 horas.  

LUZ INTERIOR 
Facilita la carga y descarga de la colada 

DRAIN HOSE 
Tubo de desagüe extra. Ofrece la posibilidad de 
elegir como vaciar el tanque de agua.Directo al 

depósito o al desagüe. 

INDICADOR TANQUE LLENO  

2 programas rápidos en una sola máquina 
 Camisas de 12 '- 3 camisas en 12 minutos 
 Expreso 29 '- 8 camisetas en 29 minutos  



  

MODELO

Blanco ) 
  

LIBRE DE CFC
Los refrigerantes usados en este frigorífico se 
encuentran libres de Clorofluorocarburos (*Libre 
de HCFC opcional).

MODELO

Blanco
LIBRE DE CFC
Los refrigerantes usados en este frigorífico se 
encuentran libres de Clorofluorocarburos (*Libre 
de HCFC opcional).

La tecnología LESS FROST posee un evaporador 
de envoltura capaz de ofrecer un sistema de 
refrigeración más eficiente y con menos 
requisitos de descongelación manual. Ofreciendo 
un espacio de almacenamiento más flexible



MODELO

Blanco o) 
213

145 (alto) 54 (ancho) 57 
Dos con

Control con
Luz

de de
Sistema LessFrost®
Sistema de refrigeración estática 
mejorada, con mayor eficiencia y 
menos formación de hielo y escarcha

Cajón verdulero extra grande
Cajón verdulero inferior sin escalón 
para una mayor capacidad de carga

GOMA ANTIBACTERIANA
Previene la creación de microorganismos y bacterias, 
conservando el interior de manera más eficiente

También en versión 
PET INOX

MODELO

MODELO

Blanco o) 
243 

161 (alto) 54 (ancho) 57
Dos con

Control con
Luz

de de
Sistema LessFrost®
Sistema de refrigeración estática 
mejorada, con mayor eficiencia y 
menos formación de hielo y escarcha

Cajón verdulero extra grande
Cajón verdulero inferior sin escalón 
para una mayor capacidad de carga

GOMA ANTIBACTERIANA
Previene la creación de microorganismos y bacterias, 
conservando el interior de manera más eficiente

También en versión 
PET INOX

MODELO



MODELO

Blanco o) 
312

175 (alto) 59,5 (ancho) 59,8 
Dos con

de de

Sistema LessFrost®
Sistema de refrigeración estática 
mejorada, con mayor eficiencia y 
menos formación de hielo y escarcha

ZERO CLEARANCE (Espacio cero) 
Puede colocar su frigorífico junto a la pared o armarios y la puerta 
se puede abrir fácilmente sin necesidad de espacio adicional a 90 ° 

También en versión 
Look INOX

MODELO

MODELO

Rojo o) 
Diseño RETRO

312

179,4 (alto) 60,5 (ancho) 63,5
Dos con

de
Luz LED en 

de de

LessFrost®
Sistema de refrigeración estática 
mejorada, con mayor eficiencia y 
menos formación de hielo y escarcha.

ZERO CLEARANCE (Espacio cero) 

Puede colocar su frigorífico junto a la pared o armarios y la puerta 
se puede abrir fácilmente sin necesidad de espacio adicional a 90 ° 



MODELO
NWCE180

Frigorífico combinado con congelador

Ruedas traseras

Accesorios transparentes

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sistema LessFrost® 
Sistema de refrigeración estática 
mejorada, con mayor eficiencia y 
menos formación de hielo y escarcha 

GOMA ANTIBACTERIANA 
Previene la creación de microorganismos y bacterias, 
conservando el interior de manera más eficiente 

También en versión 
PET INOX

MODELO

  

MODELO

Blanco
NO FROST Multicooling

295 

186 (alto) 59,5 (ancho) 60 
Frigorífico combinado
Cajón
Luz

de de

  

También en versión 
PET INOX

MODELO

8435596215439



MODELO

Blanco
NO FROST Multicooling

295

186 (alto) 59,5 (ancho) 60
Frigorífico combinado
Cajón
Luz

de de

MODELO

Look INOX
NO FROST Multicooling

295

186 (alto) 59,5 (ancho) 60
Frigorífico combinado
Cajón
Luz

de de



MODELO

Blanco
NO FROST Multicooling

331

186 (alto) 59,5 (ancho) 65
Frigorífico combinado
Cajón
Luz

de de

Cajón CHILLER 

Muy eficiente, bajo consumo 
y menor gasto energético.

MODELO

Look INOX
NO FROST Multicooling

331

186 (alto) 59,5 (ancho) 65
Frigorífico combinado
Cajón
Luz

de de

Cajón CHILLER 

Muy eficiente, bajo consumo 
y menor gasto energético.



MODELO

Blanco
NO FROST Multicooling

366

201 (alto) 59,5 (ancho) 60 

Frigorífico combinado
Cajón
Luz

de de

  

  

ZERO CLEARANCE (Espacio cero) 

Puede colocar su combi junto a la pared o armarios y la puerta     
se puede abrir fácilmente sin necesidad de espacio adicional a 90 ° 

MODELO

Look INOX
NO FROST Multicooling

366

201 (alto) 59,5 (ancho) 60 

Frigorífico combinado
Cajón
Luz

de de

  

  

ZERO CLEARANCE (Espacio cero) 

Puede colocar su combi junto a la 
pared o armarios y la puerta     se 
puede abrir fácilmente sin necesidad 
de espacio adicional a 90 ° 



MODELO

Blanco
NO FROST Multicooling

366

201 (alto) 59,5 (ancho) 65
Frigorífico combinado
CajónCHILLER
Luz

de de

Cajón CHILLER 

ZERO CLEARANCE (Espacio cero) 

Puede colocar su congelador junto a la pared o armarios y la puerta 
se puede abrir fácilmente sin necesidad de espacio adicional a 90 ° 

MODELO

Look INOX
NO FROST Multicooling

366

201 (alto) 59,5 (ancho) 65
Frigorífico combinado
CajónCHILLER
Luz

de de

Cajón CHILLER 

ZERO CLEARANCE (Espacio cero) 

Puede colocar su congelador junto a la pared o armarios y la puerta 
se puede abrir fácilmente sin necesidad de espacio adicional a 90 ° 



MODELO

Blanco )
390

186 (alto

(cajón zona 0º)

ZERO CLEARANCE (Espacio cero) 

Puede colocar su congelador junto a la pared o armarios y la puerta 
se puede abrir fácilmente sin necesidad de espacio adicional a 90 ° 

Cajón CHILLER 

Muy eficiente, bajo consumo 
y menor gasto energético.

MODELO

Blanco )
280

186 (alto

de almacenamiento

ZERO CLEARANCE (Espacio cero) 

Puede colocar su congelador junto a la pared o armarios y la puerta 
se puede abrir fácilmente sin necesidad de espacio adicional a 90 ° 



 
Condiciones  
(Extensión de Garantía) 

 El establecimiento adherido a la campaña entregará al cliente en el momento de la venta, junto con la factura original mecanizada 
de la compra del producto, documento original de acreditación de la extensión de garantía debidamente cumplimentado, firmado 
y sellado por el establecimiento que será también firmado por el cliente. El cliente es el único responsable de recibir y conservar 
este documento que será imprescindible presentar para cualquier gestión de esta extensión de garantía. 

 e 
caduca la garantía legal del producto (4º y 5º año). 

 Esta garantía es independiente de la garantía legal establecida en la normativa 
 La Extensión de Garantía incluye: 

 Derecho a reparación o a sustitución de componentes que presenten, después de la garantía legalmente establecida, 
averías mecánicas o eléctricas, sin cargo para cliente (excluidos mano de obra y desplazamiento). 

 En caso de avería cubierta por esta Extensión de Garantía, el Cliente deberá ponerse en contacto con nuestro servicio de asistencia 
técnica oficial en España específico para las extensiones de garantía en el teléfonos 911 08 04 08 para tramitar la reparación y seguir 
las instrucciones facilitadas presentando la factura original mecanizada de la compra del producto (no se admitirán facturas hechas 
a mano) y el documento original de acreditación de la extensión de garantía debidamente cumplimentado y firmado por el cliente 
y firmado y sellado por el establecimiento. 

 Cualquier intervención bajo Extensión de Garantía, será realizada exclusivamente a través de nuestro servicio de asistencia técnica 
oficial en España específico para las extensiones de garantía teléfonos 911 08 04 08. Cualquier reparación gestionada por otras vías, 
no será asumida por esta Extensión de Garantía. 

Exclusiones 
(No están cubiertas por esta Extensión de Garantía): 

 Averías producidas por golpes, caídas y/o usos incorrectos, así como cualquier daño. 
 Esmaltes, niquelados, cromados, oxidaciones u otros tipos de piezas que no afecten al funcionamiento interno del aparato (piezas 

o componentes estéticos). 
 Desgastes por uso, corrosión y oxidación ya sea causada por el mal uso o desgaste del aparato o acelerados por circunstancias 

ambientales o climáticas no propicias, arena, polvo o notoriamente inapropiadas. 
 Averías producidas como consecuencia de uso anormal, negligente o inadecuado del aparato o cualquier tipo de origen externo. 
 Responsabilidades civiles de cualquier. 
 Daños producidos en el aparato, siempre que estos no hayan sido motivados por una avería interna de funcionamiento. 
 Mantenimiento o conservación del aparato: Limpieza de filtros, revisiones periódicas ajustes y engrases. Los costes originados por 

daños, defectos o averías producidas como consecuencia de la instalación incorrecta del equipo, arreglos, reparaciones, 
modificaciones, desarme de la instalación del aparato por un técnico no autorizado por el servicio técnico oficial NEW POL, o como 
resultado del incumplimiento manifiesto de las instrucciones de uso y mantenimiento del fabricante, así como ventilación 
inadecuada, modificaciones inapropiadas o utilización de piezas de recambio no originales. 

 Las averías que tengan su origen o sean consecuencia directa o indirecta de fenómenos de la naturaleza o meteorológicos de 
carácter extraordinario o catastrófico (inundaciones, fenómenos o movimientos sísmicos, huracanes, tempestades). 

  
  
  
 Aparatos con factura ilegible o modificada. 
  

MODELO

Blanco )
DISPLAY DIGITAL

Carga: 10 cubiertos
MEDIA CARGA
Bloqueo para niños

Número de temperaturas: 3
INICIO DIFERIDO
Indicador de abrillantador y sal
Cesto Superior: Regulable en Altura

Quick Clean
Logra una eficacia de lavado impresionante con un 
programa de lavado de solo 50 min. Es el único 
lavavajillas que logra una eficacia de lavado 
completo según la norma EN 50242 para los platos 
sucios estándar en sólo 50 minutos.

EcoWash
La tecnología ecológica Eco-Wash ofrece un gran 
rendimiento de lavado cuando lavavajillas no se 
carga completamente. La cesta inferior o superior 
funcionan mediante el uso de una opción de media 
de carga. La tecnología Eco-Wash ahorra energía y 
agua mediante la reducción de consumo de energía 
y agua debido a las opciones de carga.

Self Clean
Sistema que limpia el interior del lavavajillas y 
eliminar los restos de suciedad, olores, manchas 
blancas y otras suciedades. Garantiza una perfecta 
limpieza y además prolonga la vida útil del producto.

Extra Drying
Mejor rendimiento en el secado. Aumenta la 
temperatura del agua en el enjuague final y 
aumentar la duración del secado hasta 10 min.

Extra Rinse
Opción extra aclarado que añade un paso de 
enjuague extra para lograr un lavado más 
higiénico.

Tablet Option
El agua alcanza la temperatura óptima para 
disolver el detergente combinado asegurando el 
máximo rendimiento cuando se utilizan 
detergentes en pastillas.



MODELO

Blanco ) 

Carga: 12 cubiertos
MEDIA CARGA

Número de temperaturas: 4
INICIO DIFERIDO
Indicador de abrillantador y sal

                            Es el único lavavajillas 
que logra una eficacia de lavado óptima según 
la norma EN 50242 en sólo 50 minutos

                           Capaz de lavar de forma 
independiente en el cesto deseado. Ahorra 
energía y reduce el consumo

                                    Elimina 99.9999% de  
   bacterias, avalado por el Instituto Alemán VDE

                       Limpia la cuba y circuitos,  
                    eliminando restos de 

suciedad, olores, manchas blancas y otras 
suciedades. Garantiza una perfecta limpieza y 
además prolonga la vida útil del producto

MODELO

Look Inox ) 

Carga: 12 cubiertos
MEDIA CARGA

Número de temperaturas: 4
INICIO DIFERIDO
Indicador de abrillantador y sal
Cesto Inferior: Peines Abatibles
Cesto Superior: 
Altura regulable incluso cargado

                            Es el único lavavajillas 
que logra una eficacia de lavado óptima según 
la norma EN 50242 en sólo 50 minutos

                           Capaz de lavar de forma 
independiente en el cesto deseado. Ahorra 
energía y reduce el consumo

                                    Elimina 99.9999% de  
   bacterias, avalado por el Instituto Alemán VDE

                       Limpia la cuba y circuitos,  
                    eliminando restos de 

suciedad, olores, manchas blancas y otras 
suciedades. Garantiza una perfecta limpieza y 
además prolonga la vida útil del producto

Cesto superior con altura 
ajustable incluso cargado



MODELO

Blanco )
DISPLAY DIGITAL

Carga: 13 cubiertos
MEDIA CARGA
Bloqueo para niños
TERCERA BANDEJA

Número de temperaturas: 3
INICIO DIFERIDO
Indicador de abrillantador y sal
Cesto Superior: Regulable en Altura 
cuando está cargado
Cesto Inferior: Peines Abatibles

Quick Clean
Logra una eficacia de lavado impresionante con un 
programa de lavado de solo 50 min. Es el único 
lavavajillas que logra una eficacia de lavado 
completo según la norma EN 50242 para los platos 
sucios estándar en sólo 50 minutos.

Self Clean
Sistema que limpia el interior del lavavajillas y 
eliminar los restos de suciedad, olores, manchas 
blancas y otras suciedades. Garantiza una perfecta 
limpieza y además prolonga la vida útil del producto.

Extra Drying
Mejor rendimiento en el secado. Aumenta la 
temperatura del agua en el enjuague final y 
aumentar la duración del secado hasta 10 min.

Extra Rinse
Opción extra aclarado que añade un paso de 
enjuague extra para lograr un lavado más 
higiénico.

Tablet Option
El agua alcanza la temperatura óptima para 
disolver el detergente combinado asegurando el 
máximo rendimiento cuando se utilizan 
detergentes en pastillas.

MODELO

Look INOX )
DISPLAY DIGITAL

Carga: 13 cubiertos
MEDIA CARGA
Bloqueo para niños
TERCERA BANDEJA

Número de temperaturas: 3
INICIO DIFERIDO
Indicador de abrillantador y sal
Cesto Superior: Regulable en Altura 
cuando está cargado
Cesto Inferior: Peines Abatibles

Quick Clean
Logra una eficacia de lavado impresionante con un 
programa de lavado de solo 50 min. Es el único 
lavavajillas que logra una eficacia de lavado 
completo según la norma EN 50242 para los platos 
sucios estándar en sólo 50 minutos.

Self Clean
Sistema que limpia el interior del lavavajillas y 
eliminar los restos de suciedad, olores, manchas 
blancas y otras suciedades. Garantiza una perfecta 
limpieza y además prolonga la vida útil del producto.

Extra Drying
Mejor rendimiento en el secado. Aumenta la 
temperatura del agua en el enjuague final y 
aumentar la duración del secado hasta 10 min.

Extra Rinse
Opción extra aclarado que añade un paso de 
enjuague extra para lograr un lavado más 
higiénico.

Tablet Option
El agua alcanza la temperatura óptima para 
disolver el detergente combinado asegurando el 
máximo rendimiento cuando se utilizan 
detergentes en pastillas.



  
 

MODELO 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MODELO   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

MODELO 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MODELO 
 

 
 

Respuesta rápida High Light.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

BIG ZONE 29 cm 

BIG ZONE 29 cm 



CONJUNTO
Encimera vitrocerámica 3 fuegos + Horno Multifunción 

BIG ZONE 29 cm 

MODELO

Inox )

59,5 (alto) 59,5 (ancho) 57,5

8 Programas de cocción
Limpieza mediante vapor VAP CLEAN

GUÍAS METÁLICAS

MODELO

Respuesta rápida High Light.

MULTIFUNCIÓN

VENTILACIÓN ASISTIDA

DIGITAL PROGRAMER

VAP CLEAN

PANEL INOX ANTIHUELLAS

MODELO

Inox )
65

59,5 (alto) 59,5 (ancho) 57,5

5 Programas de cocción

MULTIFUNCIÓN

VENTILACIÓN ASISTIDA



MODELO

Inox )
69

59,5 (alto) 59,5 (ancho) 57,5

5 Programas de cocción

MULTIFUNCIÓN

VENTILACIÓN ASISTIDA

MECHANICAL TIMER

MODELO

Blanco )

59,5 (alto) 59,5 (ancho) 57,5

8 Programas de cocción
Limpieza mediante vapor VAP CLEAN

GUÍAS METÁLICAS

MULTIFUNCIÓN

VENTILACIÓN ASISTIDA

DIGITAL PROGRAMER

VAP CLEAN

PANEL CRISTAL BLANCO

También en versión
INOX ANTIHUELLAS
MODELO



MODELO

Inox )

59,5 (alto) 59,5 (ancho) 57,5

9 Programas de cocción
Limpieza mediante vapor VAP CLEAN

GUÍAS TELESCÓPICAS 1 NIVEL

MULTIFUNCIÓN

TURBO VENTILACIÓN

DIGITAL PROGRAMER

VAP CLEAN

MODELO

Negro )

59,5 (alto) 59,5 (ancho) 57,5

10 Programas de cocción
Limpieza mediante vapor VAP CLEAN

GUÍAS TELESCÓPICAS 1 NIVEL

MULTIFUNCIÓN

TURBO VENTILACIÓN

DIGITAL TOUCH

VAP CLEAN



MODELO

INCLUYE KIT DE 
CONVERSIÓN 

BUTANO / 

COCINA

MODELO

MODELO

TERMOS ELÉCTRICOS

MODELO



                                                                     

GARANTÍA. 

Todos los aparatos NEW POL son de la máxima calidad. Han sido fabricados con 
la mayor atención en una de las líneas de producción más grandes y modernas 
de Europa y ha pasado por múltiples controles de calidad. En caso de avería, los 
aparatos están cubiertos por una amplia garantía y con una simple llamada se 
puede contactar con la red oficial de Servicio Técnico. 

cubre desplazamientos, mano de obra y piezas para la reparación 
del aparato, según las condiciones especificadas en el documento de garantía.

PRODUCTOS IRREPARABLES EN GARANTÍA.

Para proceder a la destrucción y abono de productos irreparables en garantía necesitamos que nuestro distribuidor nos facilite
PARTE DEL SAT OFICIAL que certifique que el producto presenta una avería IRREPARABLE cubierta por la garantía.

1. Nuestro distribuidor debe enviar correo electrónico a bmp@bmpline.es informando sobre la incidencia, adjuntando el 
PARTE de SAT OFICIAL NEW POL que certifique que el producto presenta una avería IRREPARABLE CUBIERTA POR 
LA GARANTÍA.

2. Una vez confirmados todos los datos el departamento post-venta enviará por correo electrónico 
la autorización (RMA) al distribuidor solicitándole el certificado de destrucción.

3. Nuestro distribuidor debe enviar correo electrónico a bmp@bmpline.es adjuntando 
CERTIFICADO DE DESTRUCCIÓN (marca, familia, modelo, número de serie, peso y fecha) 
emitido por un GESTOR DE RESIDUOS AUTORIZADO y se le enviará por correo electrónico el 
abono contable siempre por el mismo importe neto al que se le facturó la última unidad vendida 
de ese modelo. Dicho abono será descontado del pago de su próximo encargo.

PRODUCTOS IRREPARABLES GOLPEADOS TRANSPORTE.

Para proceder a la retirada y abono de productos irreparables golpeados transporte necesitamos que nuestro distribuidor nos 
facilite en las primeras 24 horas desde la entrega albarán de nuestra logística en el que hizo constar dicha incidencia.

Nuestro distribuidor debe enviar en las primeras 24 horas desde la entrega correo 
electrónico a bmp@bmpline.es informando sobre la incidencia, con fotografías del producto 
embalado en las cuales se vean bien los daños, y el albarán de entrega donde anotó la
incidencia.

Una vez confirmados todos los datos el departamento post-venta dará orden a logística para 
que pasen a recoger el producto irreparable en la dirección que nos ha indicado nuestro 
distribuidor y se le enviará por correo electrónico el abono contable siempre por el mismo 
importe neto al que se le facturó la última unidad vendida de ese modelo. Dicho abono será 
descontado del pago de su próximo encargo.

PRODUCTOS IRREPARABLES GOLPEADOS FUERA DE PLAZO.

Para proceder a la retirada y abono de productos irreparables por golpe (lógicamente siempre productos nuevos sin estrenar) 
en que nuestro distribuidor no hizo constar la incidencia en el albarán de entrega y/o no nos la comunicó en las primeras 24 
horas desde la entrega necesitamos que nuestro distribuidor nos facilite PARTE DE SAT OFICIAL que certifique que el producto 
presenta una avería IRREPARABLE no cubierta por la garantía. Esta es una solución excepcional para casos puntuales en los 
que hayan fallado los controles básicos antes reseñados por parte del distribuidor.

Nuestro distribuidor debe enviar correo electrónico a bmp@bmpline.es informando sobre la incidencia, fotografías del 
producto en las cuales se vean bien los daños y PARTE de SAT OFICIAL en el que quede claro que el producto presenta 
golpe/s que el SAT no puede reparar y por tanto se convierte en un IRREPARABLE no cubierto por la garantía ni por el 
seguro de nuestro transporte. Debe indicar también dirección para la recogida de la mercancía, persona de contacto y 
número de teléfono, así como el horario en el que se puede realizar la recogida.

Una vez confirmados todos los datos el departamento post-venta dará orden a logística para que pasen a recoger el 
producto irreparable en la dirección que nos ha indicado nuestro distribuidor y se le enviará por correo electrónico el abono 
contable equivalente al 90% del último importe neto al que se le facturó la última unidad vendida de ese modelo. Dicho
abono será descontado del pago de su próximo encargo.

910 970 221

Soporte a distribuidores: hiperservice@hiperservice.com

(reparaciones en garantía y fuera de garantía, repuestos, incidencias)



 

www.bmpline.es 
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